
 
 
 
 
1. Présentation du projet......................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
1.1. Contexte .............................................................................................Erreur ! Signet non défini. 

1.1.1. Historique.......................................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
1.1.2. Objet du projet .................................................................................................. Erreur ! Signet non défini. 

1.2. Organisation du projet ........................................................................Erreur ! Signet non défini. 
1.2.1. Comité de pilotage ............................................................................................ Erreur ! Signet non défini. 
1.2.2. Groupe de projet ............................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
1.2.3. Maîtrise d'ouvrage............................................................................................. Erreur ! Signet non défini. 
1.2.4. Maîtrise d'œuvre ............................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
1.2.5. Prestataire......................................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 

1.3. Environnement du projet ....................................................................Erreur ! Signet non défini. 
1.3.1. Existant fonctionnel ........................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
1.3.2. Existant organisationnel.................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
1.3.3. Existant technique............................................................................................. Erreur ! Signet non défini. 

 
2. Description du futur site ..................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
2.1. Périmètre du projet .............................................................................Erreur ! Signet non défini. 

2.1.1. Positionnement du futur site ............................................................................. Erreur ! Signet non défini. 
2.1.2. Description générale du projet .......................................................................... Erreur ! Signet non défini. 

2.2. Description des besoins fonctionnels .................................................Erreur ! Signet non défini. 
2.2.1. Besoins fonctionnels en « front-office » ............................................................ Erreur ! Signet non défini. 
2.2.2. Besoins fonctionnels en « back-office »............................................................ Erreur ! Signet non défini. 
2.2.3. Points clés fonctionnels .................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 

2.3. Description des besoins techniques ...................................................Erreur ! Signet non défini. 
2.3.1. Architecture technique ...................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
2.3.2. Configuration logicielle...................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
2.3.3. Configuration matérielle .................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
2.3.4. Sécurité............................................................................................................. Erreur ! Signet non défini. 

2.4. Reprise de l'existant ...........................................................................Erreur ! Signet non défini. 
 
3. Prestations attendues ......................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
3.1. Prestations attendues.........................................................................Erreur ! Signet non défini. 
3.2. Cadre de la réponse ...........................................................................Erreur ! Signet non défini. 

3.2.1. Informations générales ..................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
3.2.2. Documents à remettre lors de l'appel d'offres................................................... Erreur ! Signet non défini. 
3.2.3. Bordereau de prix ............................................................................................. Erreur ! Signet non défini. 
3.2.4. Critères de choix ............................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 

3.3. Exigences ...........................................................................................Erreur ! Signet non défini. 
3.3.1. Exigences techniques ....................................................................................... Erreur ! Signet non défini. 
3.3.2. Exigences ergonomiques et graphiques........................................................... Erreur ! Signet non défini. 

 
4. Annexes................................................................................................ Erreur ! Signet non défini. 
 


